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สิทธิประโยชนส์มาชิก Volvo SARA Service 2.0 
ตดิต่อ Volvo Care Center: 0-2161-4144 
 

- ฟร ีบรกิารช่วยเหลอืรถเสยีฉกุเฉินไมจ่ ากดัจ านวนครัง้ 
- ฟร ีบรกิารยก/ ลากรถ ไมจ่ ากดัจ านวนครัง้ 

- ฟร ีบรกิารยกลาก/ รถ ไปยงัศนูยบ์รกิารอยา่งเป็นทางของวอลโวท่ีใ่กลท้ี่สดุ ฟรภีายในระยะทาง 50 กม.  
กรณีระยะทางมากกวา่ 50 กม. คิดคา่บรกิาร กม.ละ 25 บาท โดยสมาชิกเป็นผูร้บัผิดชอบคา่ใชจ้า่ย 

- กรณีที่ตอ้งการยก/ลากรถ ไปยงัจดุหมายปลายทางอื่นๆ ที่ไมใ่ช่ศนูยบ์รกิารของวอลโว ่ฟรยีก/ ลากในระยะทาง 15 กม. 
กรณีที่ตอ้งการยก/ ลาก เป็นระยะทางมากกวา่ 15 กม. คิดคา่บรกิาร กม.ละ 25 บาท โดยสมาชิกเป็นผูร้บัผิดชอบ
คา่ใชจ้า่ย 

- ฟร ีบรกิารใหค้  าปรกึษาทางดา้นเทคนิคตลอด 24 ชม. ในกรณีที่เกิดอบุตัิเหต ุหรอืรถเสยี 
- กรณีลอ็ครถโดยไมต่ัง้ใจ  เจา้หนา้ที่จะประสานงานเพื่อน ากญุแจส ารองมาให ้ณ จดุเกิดเหต ุ ภายในระยะทาง 20 
กม. กรณีที่เกินกวา่ 20 กม. คิดคา่บรกิารกม.ละ 25 บาท กรณีที่ตอ้งการใชช้่างกญุแจที่มีความช านาญเพื่อหาวิธีการ
เขา้ไปในรถนัน้ตอ้งไดร้บัความยนิยอมจากลกูคา้ก่อน   และคา่ใชจ้่ายส าหรบัช่างกญุแจ ลกูคา้เป็นผูร้บัผิดชอบ
คา่ใชจ้า่ย  

- ฟร ีบรกิารจดัสง่น า้มนั ไมเ่กิน 5 ลติร ในกรณีเกิดเหตนุ า้มนัหมดฉกุเฉิน จนรถไมส่ามารถขบัเคลือ่นได ้เพื่อใหล้กูคา้
สามารถขบัเคลือ่นไปยงัสถานีน า้มนัท่ีใกลท้ี่สดุได ้ โดยบรกิารนีจ้  ากดัเพียง 1 ครัง้ตอ่ปี 

 

บริการเลขาสว่นตัว 

ฟรปีระสานงานบรกิารเลขาสว่นตวั ลกูคา้รบัผิดชอบคา่ใชจ้า่ยดว้ยตนเอง 

- บรกิารชว่ยเหลอืฉกุเฉินภายในบา้น เช่น เรื่องเครือ่งปรบัอากาศ, ระบบประปา, เครือ่งใชไ้ฟฟา้ภายในบา้น ฯลฯ 
- บรกิารชว่ยเหลอืฉกุเฉินทางการแพทย ์เคลือ่นยา้ยผูป่้วยกรณีประสบอบุตัิเหตทุางรถยนต ์
- บรกิารจองรถลมีซูีน/ รถเช่า 
- บรกิารจองโรงแรม/ ภตัตาคาร 
- บรกิารจองสนามกอลฟ์ 
- บรกิารส ารองที่นั่งบนเที่ยวบินและบรกิารเปลีย่นเที่ยวบิน 

 
บรกิารชว่ยเหลอืรถเสยีฉกุเฉินนี ้ขอสงวนสทิธ์ิไมคุ่ม้ครองกรณีท่ีเกิดจากอบุตัิเหตแุละภยัธรรมชาต ิ
 


